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Das Seminar

Ein praxisorientierter Workshop für Verkehrsunter- 
nehmen

Der zunehmende Fachkräftemangel stellt Verkehrsunternehmen 
im ÖPNV vor große Herausforderungen: Qualifizierte Mitarbeiten-
de sind schwer zu finden – und ebenso schwer zu halten. Gleich-
zeitig wachsen die Anforderungen an Führung und Kommunikation 
in einer vielfältiger werdenden Gesellschaft. Um die Potenziale un-
terschiedlicher Zielgruppen zu nutzen, braucht es gezielte Strate-
gien im Recruiting und eine Führungskultur, die Vielfalt anerkennt 
und fördert.

In diesem zweitägigen Workshop erhalten Führungskräfte und 
Personalverantwortliche praxisnahe Werkzeuge für ein modernes, 
strukturiertes Recruiting und eine langfristige Bindung von Mit-
arbeitenden. Sie lernen, wie man Talente gezielt anspricht, kom-
petenzbasiert auswählt und eine Unternehmenskultur schafft, die 
Vielfalt wertschätzt und Mitarbeitende stärkt. Dabei geht es nicht 
nur um Prozesse, sondern auch um Haltung: Die Reflexion eigener 
Führungserfahrungen und der bewusste Umgang mit Sprache, Zu-
gehörigkeit und Diskriminierungsrisiken sind Teil der gemeinsamen 
Arbeit.

Der Workshop kombiniert fundierte fachliche Impulse mit interak-
tiven Elementen und praxisnahen Methoden. Die Teilnehmenden 
lernen, den Recruiting-Prozess effektiv zu steuern, geeignete Wege 
zur Talentgewinnung einzusetzen und Auswahlprozesse so zu ge-
stalten, dass sie fair, nachvollziehbar und anschlussfähig für unter-
schiedliche Lebensrealitäten sind. So werden sie befähigt, nicht nur 
Fachkräfte gezielt zu gewinnen, sondern auch Rahmenbedingun-
gen zu schaffen, die eine langfristige Bindung ermöglichen – im 
Sinne einer modernen, inklusiven Personalstrategie im ÖPNV.

Die Inhalte

Alle Themenblöcke im Überblick

1 Vielfalt als Strategie im ÖPNV

Bedeutung gesellschaftlicher Vielfalt für Verkehrs-
unternehmen und Führung; Reflexion von Identitäten, 
Zugehörigkeiten und diskriminierungssensibler Zu-
sammenarbeit

2 Recruiting strukturiert gestalten

Aufbau eines systematischen Recruiting-Prozesses 

mit klaren Rollen, Zuständigkeiten und Meilensteinen.

3 Anforderungsprofile und zielgerichtete Ansprache

Erstellung passgenauer Stellenprofile und zielgrup-
pengerechter Ausschreibungen. 

4 Talente finden und gewinnen

Überblick über Active und Passive Sourcing-Strate-
gien sowie geeignete Kanäle zur Fachkräftegewin-
nung im ÖPNV.

5 Kompetenzbasiert auswählen und Vielfalt sichern

Durchführung strukturierter Interviews (z. B. STAR-
Methode) und Entwicklung fairer, nachvollziehbarer 
Auswahlentscheidungen zur nachhaltigen Bindung 
von Mitarbeitenden.
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Ihre Dozierenden

Leroy Stiller
Leroy Stiller ist zertifizierter Coach  
sowie erfahrener Interview-Trainer und 
bringt neben fundierter Methodik viel 
praktische Recruiting- und Führungs-
erfahrung mit.

Melike Kizil-Kreisel 
Melike Kiziel-Kreisel blickt auf jahrelan-
ge Erfahrung in der Diversity-Arbeit mit 
kommunalen und zivilgesellschaftlichen 
Organisationen und Vereinen sowie Be-
trieben zurück. Seit November 2023 ist 
sie bei der VDV-Akademie als Referen-
tin für Bildungskonzepte tätig.

Weitere Informationen

Seminargebühr: 
1.279 € zzgl. MwSt.
1.099 € zzgl. MwSt. für Beschäftigte, deren Unternehmen im Be-
sitz der AkademieCard 20 sind. 
Bildungsgutscheine der VDV-Akademie sind anrechbar.
Die Gebühr beinhaltet die Teilnahme, Unterlagen, Getränke, Mit-
tagssnack, Kaffeepausen und ein gemeinsames Abendessen. 

Mindestteilnehmerzahl: 10

Veranstaltungsort:
die wohngemeinschaft
Richard-Wagner-Straße 39
50674 Köln

Übernachtung: 
Wir haben ein Abrufkontingent im nahelegenen Hotel Flandrischer 
Hof für Sie eingerichtet: 93€ pro Nacht inklusive Frühstück, zuzüg-
lich 5% Kulturförderabgabe
Weitere Informationen zum Hotel finden Sie auf unserer Veranstal-
tungsseite.

Seminarzeiten: 
Mi., 17. Juni 2026 von 10:00 – 17:00 Uhr
anschließende gemeinsames Abendessen auf Einladung der  
VDV-Akademie 
Do., 18. Juni 2026 von 09:00 – 15:00 Uhr

Ihr Ansprechpartner

Dominik Bender
Sehr gerne stehe ich Ihnen für Fragen 
rund um das Thema Anmeldung, Orga-
nisation und Inhalte zur Verfügung.

Telefon: +49 160 99801559
E-Mail: bender@vdv.de

 

Alle Informationen sowie die Möglichkeit zur  
Anmeldung direkt über unsere Webseite

Zur Anmeldung
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