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1. Anlass und Ziele, Projekt ,, MIGEMA“ *

Die Arbeitswelt und die Erwartungen der Arbeitnehmer unterliegen standigem Wandel.
Junge Fach- und Fihrungskrafte erwarten heute neben herausfordernden Tatigkeiten mit
mehr Spielraum vor allem auch die Vereinbarkeit privater und betrieblicher Interessen.

Diese Interessen sind durchaus unterschiedlich - z.B. Freizeit/Hobby, Kindererziehung,
Pflege, Weiterbildung, Auszeit - erfordern aber eine flexiblere Gestaltung von Arbeitszeit
und Arbeitsort. Neue Techniken und Medien beglinstigen die Gestaltungsmaoglichkeiten.

Dieser Leitfaden entstand im Rahmen des Projektes ,MIGEMA®. In einer Laufzeit von 3
Jahren entwickelten die VDV-Akademie mit 6 Verkehrsunternehmen (siehe unten) und un-
terstltzt durch den Forschungspartner ,Prospektiv GmbH*“ Modelle, wie moderne Fliihrung
gestaltet werden kann. Im Rahmen der ,Initiative Neue Qualitat der Arbeit” (INQA) wurde
das Projekt vom Bundesministerium fur Arbeit und Soziales geférdert und durch die Bun-
desanstalt fir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin fachlich begleitet.

Beim Teilprojekt ,Fuhren in Teilzeit“ (nachfolgend: FiTZ) ging es darum, Beschaftigungs-
fahigkeit zu sichern und gute Arbeit zu férdern. Vorhandene Erfahrungen, Strukturen und
Konzepte sollten aufbereitet und neue Ansatze erprobt und transferiert werden.

Vereinbarkeit ist bisher fiir Fihrungskrafte ein groferes Problem. Die Fiihrungskrafte, mit
denen im Rahmen des Projektes Interviews geflhrt wurden, gingen fast durchgangig davon
aus, dass mit Zunahme der Hierarchieebene die Méglichkeit von ,Flihren in Teilzeit” sinkt.
Insofern ist es wichtig, Modelle zu adaptieren, neue zu entwickeln und durch best practice
Gestaltungsmoglichkeiten aufzuzeigen. Handlungshilfen runden das Angebot ab.

2. Besonderheiten der Nahverkehrsbranche

Die Personenbefdrderung zeichnet sich dadurch aus, dass sie an allen Tagen des Jahres
durchgefihrt wird und wahrend der Nacht nur kurz oder gar nicht unterbrochen wird. Dazu
wurden spezielle Formen der Schichtarbeit entwickelt. Aus dieser besonderen Schichtar-
beit haben sich besondere Anforderungen fur die Fihrung ergeben.

2.1. Fihren in Schichtbetrieb

Schichtarbeit an sich ist nichts Auergewohnliches. Sie stellt besondere Anforderun-
gen an Fuhrung und Kommunikation. Die Mitarbeitenden sind teils (fast) rund um die
Uhr im Einsatz. Die Fihrungskraft ist meist nur wahrend der Normalzeit prasent oder
wird wahrend bestimmter Schichtzeiten vertreten.

1 MIGEMA = ,Moderne Personalfiihrung in Verkehrsunternehmen, wertschépfend und gesund flr Mitarbeiter/innen
und Betriebe“; beteiligte Verkehrsunternehmen: Bremer Straenbahn AG, Dresdner Verkehrsbetriebe AG, Gottin-
ger Verkehrsbetriebe GmbH, Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH, Stadtwerke Osnabriick, StuttgarterStraien-
bahnen AG
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2.2,

2.3.

In unserer Branche gibt es eher keine homogenen Schichtgruppen und selten ge-
meinsames Beginnen und Enden. Die Dienstplane sind mehr oder weniger flexibel
und individuell. Der Dienst beginnt und endet haufig nicht auf dem Betriebshof und
in Nahe zum Vorgesetzten. Hinzu kommt also das Problem, dass die Flihrungskrafte
auf Distanz fuhren mussen.

Fiihren auf Distanz

Im Fahrbetrieb findet Fihrung immer auf Distanz statt. Der operative Betrieb wird da-
durch gewabhrleistet, dass es Innendienstfunktionen gibt, die flir den Ablauf sorgen.
Auf der Strecke Ubernimmt meist eine Betriebsleitstelle steuernde und iberwachen-
de Funktionen. Fihrungsentscheidungen trifft der Betriebsleiter nach BO-Strab.?

Das Fehlen der eigentlichen Fihrungskraft ist dadurch ein ganzes Stlick weit kom-
pensiert.

Filhren mit grof3er Leitungsspanne

Auch dieses trifft fur die Fihrungskrafte im Fahrdienst zu. Betriebshofleiter oder
vergleichbare Funktionen haben oft bis zu mehreren hundert Mitarbeiter. Dienstlage,
Pausen- und Abldseorte liegen oft so, dass kein Kontakt mit der Fihrungskraft zu-
stande kommt. Einige Verkehrsbetriebe haben daher Fahrerbetreuer oder Koordina-
toren im Einsatz, um diesen Mangel auszugleichen.

3. Teilzeit und rechtliche Rahmenbedingungen

Im Interesse eines gemeinsamen Verstandnisses werden nachfolgend wichtige Begriffe
definiert.

3.1. Teilzeitbeschaftigung

Der Begriff der ,Teilzeit” ist im ,Teilzeitbefristungsgesetz” im § 2) definiert:

Jleilzeitbeschaftigt ist ein Arbeitnehmer, dessen regelmafige Wochenarbeitszeit-
kurzer ist als die eines vergleichbaren vollzeitbeschéaftigten Arbeitnehmers ...*

LKurzer“ ist insofern auch schon die Verringerung der Arbeitszeit um nur eine
Stunde.

Im Rahmen dieses Leitfadens kann es nur um Verringerung - und damit um Abwe-
senheiten - gehen, die ,spurbar” sind. Wir gehen davon aus, dass das erst bei regel-
mafiger Reduzierung der Arbeitszeit um arbeitstaglich 1 Stunde oder einen Tag pro
Woche der Fall ist.

2 BO-Strab = ,Verordnung Uber den Bau und Betrieb der Straenbahnen*; sie regelt in § 7 fir den,Unternehmer*:
,Der Unternehmer hat dafir zu sorgen, dafd die Anforderungen der Sicherheit und Ordnung nach § 2 erfillt
werden.” Dies geschieht wesentlich durch den ,Betriebsleiter” (§ 8): ,Der Betriebsleiter ist fur die sichere und
ordnungsgemafie Betriebsfiihrung insgesamt verantwortlich.”
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3.2. Fiihren in Teilzeit

Fuhren in Teilzeit bedeutet hiernach das Wahrnehmen der Fihrungs- und Personal-
verantwortung fir eine festgelegte Organisationseinheit bei reduzierter Anwesenheit.

3.3. Rechtliche Rahmenbedingungen

Fur Teilzeitregelungen gilt in erster Linie das ,Gesetz Uber Teilzeitarbeit und
befristete Arbeitsvertrage (Teilzeit- und Befristungsgesetz - TzBfG)“ vom 21.12.2000,
zuletzt gedndert am 20.12.2011.

Es enthélt u.a.
* ein Verbot der Diskriminierung (§ 4) und Benachteiligung (§ 5)
¢ die Pflicht, Teilzeitarbeit auch in leitenden Positionen zu férdern (§ 6)
* den Anspruch des Arbeitnehmers auf Verringerung der Arbeitszeit (§ 8)

e der Ermoglichung von Weiterbildung in Teilzeit (§ 10)

Wahrend der Anspruch auf Teilzeit einigermafien bekannt ist, fehlt offensichtlich das
Wissen darum, dass Teilzeit auch in leitenden Positionen zu fordern ist. Hier besteht
Nachholbedarf.

4. Das Marchen von der ,,omniprasenten Fiihrungskraft“

Erwahnt man das Thema ,Flhren in Teilzeit”, erfahrt man zumeist all die Griinde, warum
ein solches Modell nicht funktionieren kann.

Die oben angeflihrten Nachteile werden in den Vordergrund gerlickt, die Vorteile ignoriert
und ubersehen. ,Es macht sich gut, wenn das Licht im Buro des Chefs auch nach Feier-
abend noch brennt. ... Wer lange im Biiro ist ... engagiert sich offensichtlich fur die Firma“.®

Die Erwartungshaltungen scheinen sich jedenfalls daran zu orientieren. Teilzeit wird mit
weniger Leistung und weniger Verantwortung gleichgesetzt und ist damit negativ behaftet.*

Muss eine Fiihrungskraft tatsdchlich immer anwesend sein? Wie wirkt das auf en-
gagierte, selbstandig arbeitende Mitarbeiter?

Ist eine Fiihrungskraft, die sagt, sie miisse immer da sein, tatsédchlich ,omnipra-
sent“? Denn: Wie viele Fiihrungskrafte praktizieren ,selbstverschuldetes” Fiihren in
Teilzeit, dadurch, dass sie in vielen Sitzungen und Tagungen sind, viele aneinander-
gereihte Termine haben?

Kommt es nicht viel mehr auf Ergebnisse an, als auf Anwesenheit? Was ist, wenn ei-
ne Flihrungskraft Urlaub hat oder krank ist? - Bleibt dann der Betrieb stehen?

2 Brigitte Abrell, Fihren in Teilzeit, S. 5
4 ebd.
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Miisste nicht jede Fiihrungskraft so fiihren, dass sie auch fiir den Ausfall vorsorgt?

Eine Interview-Partnerin im Projekt MIGEMA, Karen Marte (SSB, iiber 10 Jahre Teil-
zeit-Fiihrungskraft) hat zusammengefasst:

,Der Nachteil, einen Tag ohne Fiihrungskraft zu sein, wird ausgeglichen durch den
Vorteil, einen Tag ohne Fiihrungskraft zu sein.“

Die Aussagen der meisten anderen Flhrungskrafte deckten sich mit denen, die Abrell fest-
gestellt hat :

| Probleme bei der Personalplanung

Teilzeitgehalt, volle
Arbeitsleistung

Wenn es einen Leitfaden zu FiTZ gibe, dann ...
.. hdtte ich Angst davor. Alle wollen dann und ich muss es
ausbaden”.

Fihrung ist nicht
teilbar!

\
»Eine Flihrungskraft solite immer da sein. Das
ist meine Meinung.”

5. Demografische Entwicklung und Arbeitsmarkt

Die aktuelle demografische Entwicklung zeichnet sich durch einen rascheren Verlauf aus,
als in der Vergangenheit. Dies fuhrt dazu, dass der Anteil an alteren Beschéaftigten steigt
und es schwieriger wird, Nachwuchskrafte zu rekrutieren. Dazu wird es auch notwendig
sein, ,Reserven” zu aktivieren. Die Erh6hung der Frauenquote ist ein Teil davon. Es geht
aber nicht darum, ,Frauen und Migranten® in einem Atemzug als Losung des Problems zu
nennen, sondern gleichberechtigte Teilhabe zu ermoéglichen und Berufs- und Rollenbilder
kritisch zu Uberdenken und zu verandern.

Stimmen die Thesen des Zukunftsforschers Prof. Dr. Horst W. Opaschowski auch nur an-
nahernd, kommen Veranderungen auf die Arbeitswelt zu, die ein radikales Umdenken
erfordern.
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Er stellt bis zum Jahr 2030 sieben Trends® fest:

(1) Globalisierung der Arbeitswelt
* Verlagerung der Arbeitsplatze, weitere Verdichtung
¢ ,0,5x 2 x 3“: die Halfte der Mitarbeiter verdient doppelt so viel und
muss 3 mal soviel arbeiten
(2) Leben ist die Lust zu schaffen: Die Leistungsexplosion der jungen Generation
e die Leistungsorientierung nimmt zu, sie wird 2030 einen Hohepunkt
erreichen
* der Einzelne als Lebensunternehmer, der weder Uberfordert noch
unterfordert werden will
(3) Der ,,zweite*“ demografische Wandel: die Renaissance der Familie
* Ehe, Kinder und Familie im Mittelpunkt des Lebens
¢ Familie, Kind und Konsum schlief3en sich nicht aus
(4) Die Frauen kommen mit Macht: die Arbeitswelt wird weiblicher
* die mannlichen ,Helden der Arbeit” verlieren ihre Privilegien
* Frauen sind besser qualifiziert mit besseren Chancen
* 52% der Erwerbstatigen sind weiblich
* Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist auch Vereinbarkeit von
Mannerrollen und Frauenrollen
(5) Re-Start mit 50: die Wirtschaft braucht altere Arbeitnehmer
* 80% der Erwerbstatigen sind tber 50
* 50 plus erhélt die zweite Chance
* Nachhaltigkeit ist gefragt
(6) Gesundheitsorientierung als Zukunftsreligion: Wohlbefinden im Zentrum der
Zukunftsplanung
* Gesundheit ist der Mega-Markt der Zukunft
* das Gesundheitswesen nimmt die Form einer Kirche an
* Gesundheit stellt den wichtigsten Wert im Leben dar
(7) Gut leben statt viel haben: nachhaltiger Wohlstand als Lebensziel
* Wohlstand als Frage des sozialen Wohlbefindens
» das kann auch bedeuten: weniger besitzen, aber besser leben
* Neubesinnung auf das Bestandige
* es kommt die Generation ,V“: Vertrauen, Verantwortung und Verlasslichkeit

Unabhangig davon, wie stark die Entwicklung jeweils sein wird, werden die genannten
Trends auch auf die Verkehrsbetriebe nachhaltig einwirken. Auch ohne Globalisierung wird
es zu weiteren wirtschaftlichen Optimierungen kommen mussen. Der Verkehrsmarkt wird
in den Stadten und auf dem Land unterschiedlich wachsen, andere Formen der Mobilitat
werden an Bedeutung gewinnen.

Die Nahverkehrsbranche muss bei eingeschrankten monetaren Méglichkeiten ihren
Mehrwert mit Sinn, Nachhaltigkeit, interessanten Arbeitsplatzen, Verantwortung, usw.
besser ,verkaufen®.

5 Zusammengefasster Auszug aus einem Vortrag; Quelle: http://www.hays.de/mediastore/events/haysforum/
grundmanuskript-hays-ii-maerz-2011.pd
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Die Themen ,Vereinbarkeit“ und ,Gesundheit“ sind bei vielen Verkehrsbetrieben bereits gut
besetzt. Sie missen weiter im Fokus bleiben.

Was haufig noch zu wenig entwickelt ist, sind Antworten auf die unterschiedlichsten Le-
bens-, Arbeits- und Zeitmodelle.

Gerade fur jungere bzw. kunftige Arbeitnehmer ist also ein Arbeitgeber attraktiv, der solche
Modelle unterstutzt und fordert.

FiTZ leistet dazu einen wichtigen Beitrag. Es ist dartiber hinaus auch dazu geeignet, mehr
Frauen eine Fihrungslaufbahn und gleichberechtigte Teilhabe zu ermoéglichen.

Die Entwicklung fuhrt andererseits dazu, dass nicht nur altere Arbeitnehmer - bei verlan-
gerter Lebensarbeitszeit - haufiger den Wunsch nach Teilzeit oder Auszeiten haben.

6. Anlasse und Griinde fiir Fiihren in Teilzeit

Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist ein bekannter und - zumindest bei Frauen - akzep-
tierter Anlass fur Teilzeitarbeit. Es gibt aber zunehmend auch Ménner, die sich dieser Ver-
antwortung stellen wollen.

Aktuell ist Teilzeit aber noch Uberwiegend ein Frauen-Thema. Wahrend 43% der Frauen un-
ter 32 Stunden pro Woche arbeiten, sind es nur 7% der Manner.®

Teilzeit erfolgt fast ausschlieflich unter dem Aspekt Familie und Kinder. In Zukunft wird
aber auch das Thema ,Pflege von Angehdrigen“ massiv an Bedeutung gewinnen. Die Mitar-
beiterbefragung der Stuttgarter Strafenbahnen AG (SSB) im Jahr 2013 hat ergeben” dass
15% der Mitarbeitenden die Belastung durch Pflege mit den Schulnoten 4 bis 6 einstufen.
Und das ist nur der Anfang.

Wahrend man bei Kindern Zeit hat, sich um Betreuung und die Organisation der Arbeit zu
kiimmern, treten viele Pflegefalle spontan ein und zwingen zu raschem Handeln.

Hinzu kommt zunehmend auch der Wunsch ,Gut zu leben, statt viel zu haben* (siehe Trend
7 bei Opaschowski) oder zumindest das ,Gut leben” und den Ausgleich/die Gesundheit
nicht zu kurz kommen zu lassen.

Weitere Grunde fur Teilzeit sind immer wieder auch die Durchfihrung einer umfassenderen
Weiterbildung oder gleitender Ubergang in den Ruhestand.

Das Interesse an FiTZ liegt sicher hoher, als das derzeitige Angebot an solchen Stellen. In
einzelnen Gesprachen hat sich auch gezeigt, dass es manchen Interessenten an Mut fehlt,
den Schritt in Richtung Teilzeit und Fihren in Teilzeit zu gehen.

Klare Bekenntnisse des Unternehmens waren da sicher hilfreich.

¢ Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend: Genderreport; Quelle: http://www.bmfsfj.de/
doku/Publikationen/genderreport/2-Erwerbstaetigkeit-arbeitsmarktintegration-von-frauen-und-maenner/
2-7-Erwerbstaetigkeit-in-atypischen-beschaeftigungsverhaeltnissen/2-7-1-teilzeitarbeit.html

7 SSB, Mitarbeiterbefragung 2013, Frage 9.6 ,Ich bin durch einen Pflegefall in meiner Familie belastet psychisch,
korperlich, finanziell“
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7. Betrieblicher Nutzen

Ein Unternehmen ist dann erfolgreich, wenn seine Mitarbeiter und Fihrungskrafte enga-
giert und flexibel sind. Zur Zufriedenheit und Motivation tragen insbesondere auch Gestal-
tungsmoglichkeiten bei. ,Durch das Angebot lebensphasengerechter Arbeitszeiten bindet
das Unternehmen qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und beug einem drohen-
den Fach- und Fuhrungskraftemangel vor.“®

Studien belegen positive Effekte familienfreundlicher MaRnahmen, allerdings mit unter-
schiedlichen Kennzahlen. ,Es gibt jedoch gute Argumente, die fur diese positiven Annah-
men sprechen.“®

~,Dem Forschungszentrum Familienbewusste Personalpolitik zufolge schneiden sehr famili-
enbewusste Unternehmen in vielen Bereichen besser ab ...“1°

Abrell zitiert hierzu (ebd.):
* Fehlzeiten- und Krankheitsquote
e Verklrzung der Elternzeit
* Unternehmensimage und Mitarbeitermotivation
* Produktivitat
¢ Qualitat und Anzahl der Bewerber sowie
* Kundenbindung

~Familienbewusstsein“ muss man heute sicher in einem erweiterten Sinn begreifen, als
dem Bewusstsein daflir, dass es den Mitarbeitenden wichtiger geworden ist, eine selbst
definierte Balance zwischen Berufs- und Privatleben zu halten. Wenn das so ist, dann
gehort auch FiTZ zu den unabdingbaren Gestaltungsmoglichkeiten und -notwendigkeiten.

8. Voraussetzungen

8.1 Betriebliche Rahmenbedingungen (siehe auch Anlagen)

Um Teilzeit und Fuhren in Teilzeit positiv im Unternehmen zu verankern, braucht es
eine Unternehmenskultur, die das fordert und unterstitzt. Fuhrungsleitlinien kdbnnen
hier geeignete Treiber sein.

Ohne Akzeptanz und Unterstltzung aus den obersten Fihrungsebenen und durch die
Arbeitnehmervertretung bleiben dies aber Lippenbekenntnisse.

Es braucht Regelungen, Informationen und UnterstitzungsmafRnahmen. Wichtig ist,
dass entsprechende Veranderungen gewollt sind. Dazu muss man neue Wege gehen
und bereit sind, auch Ruckschlage hinzunehmen. Wenn man wartet, bis alles passt,
wird es zu spat sein. Mitarbeitende und Bewerber werden auch positive Ansatze und

& Kompetenzzentrum Work-Life, Tool 03-04-01
o Abrell, S. 31
1 ebd., S. 31
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erste Schritte honorieren, wenn die Ernsthaftigkeit dahinter erkennbar ist.

Naturlich missen neben der Unternehmensleitung auch Fihrungskrafte und Mitar-
beiter ihren Beitrag dazu leisten, dass eine Veranderung gelingt. Die soziale Kompe-
tenz aller Beteiligter ist gefragt.

8.2 Beitrag des Unternehmens:

die oberste Fluhrungsebene muss FiTZ mittragen und zu einem veranderten
Rollenverstandnis beitragen

vermitteln, dass FiTZ nicht Macht-, Status- und Ansehensverlust bedeutet
das Klima flr FiTZ schaffen

dafur sorgen, dass die konkrete Moglichkeit nicht von einer einzelnen
Fuhrungskraft abhangt

Stellenausschreibungen anpassen: Méglichkeit des Fuhrens in Teilzeit;
»Soziale Kompetenzen aufwerten” 11

Terminflexibilitat fordern und die Bereitschaft, teilzeitbedingte
Abwesenheiten zu berucksichtigen

Sitzungen und Besprechungen zeitlich optimieren (Ziele, Tagesordnung,
zeitliche Begrenzung)

Entlastung der Fihrungskraft flr FiTZ ermdglichen
adaquaten Zuschnitt der Aufgaben organisieren
Alternativen zu langen Familienpausen bieten
personelle Unterstitzung zulassen

Vertreterregelungen schaffen

Frage der Haftung klaren

Ressourcen bereitstellen

Telearbeit ermdglichen

den Umstellungsprozess von Vollzeit in Teilzeit begleiten
Informationen zur Verfligung stellen

Moglichkeit der Beratung und Qualifizierung fiir das Fihren in Teilzeit anbieten

Hilfreich sind gute Beispiele, die im Unternehmen offen und positiv kommuniziert
werden.

Das Entwickeln und Gestalten unterschiedlicher Modelle tragt wesentlich zum Erfolg bei.

MIGEMA-Leitfaden ,Fihren in Teilzeit” (FiTZ) 11



Richtungsweisend kdnnen auch , Leitsatze” sein, die das Unternehmen fur die Perso-
nalarbeit vorgibt. Die Landeshauptstadt Stuttgart hat solche ,Leitsatze” aufgestellt
(aus einer Prasentation):

* Teilzeitbeschaftigung geniefit das gleiche Ansehen wie Vollzeitbeschaftigung.
* Jede Stelle, auch jede Flihrungsposition, ist grundsatzlich teilbar.

» Stellenausschreibungen werden grundsatzlich mit dem Zusatz , Teilzeitarbeit
ist moglich“ versehen.

¢ Die Nicht-Teilbarkeit einer Stelle ist vom betroffenen Amt/Eigenbetrieb im
Einzelfall darzulegen und zu begrinden.

* Teilzeitkrafte haben gleichwertige berufliche Entwicklungsmaoglichkeiten.

* Vorgesetzte gehen mit Teilzeitwlinschen, gerade auch bei Fihrungspositionen,
offen und konstruktiv um.

* Teilzeitwlinsche aufgrund familiarer Verpflichtungen werden vorrangig
berlcksichtigt.

8.3 Personliche Voraussetzungen (siehe auch Anlage ,,FiTZ-Tauglichkeit®)

Fuhrungskrafte, die sich mit der Uberlegung beschéftigen, in Teilzeit zu fihren,
mussen sich bewusst mit dem Thema und seinen Facetten auseinandersetzen.

Herausforderungen sind insbesondere:
* gute Arbeitsorganisation und Planung, Selbstdisziplin
¢ sich nicht zum ,Nadel6hr machen
* Nutzung moderner Medien
* loslassen kdnnen und Fahigkeit und Bereitschaft zur Delegation
* Forderung der Mitarbeiter
* Flexibilitat
* sinnvolle Verteilung der Arbeitszeit
* Gestaltung der (Regel-)Kommunikation
* Informationsbeschaffung als ,,Holschuld*“
* Ausgestaltung des Arbeitsplatzes

» Klarheit und Transpararenz bezuglich der Abwesenheiten und der
Ansprechpersonen

* gutes Gefuhl fur die eigenen Ressourcen (,Achtsamkeit®)

* Qualitat der eigenen Flihrung reflektieren
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Hilfreich ist das Angebot von Beratung durch den Personalbereich, am besten unter-
stltzt durch FUhrungskrafte mit eigener Erfahrung zum Thema.

Unabdingbar ist die Klarung der Rahmenbedingungen, unter denen die Teilzeit er-
folgt und die Klarung der Kompetenzen wahrend des Fihrens in Teilzeit.

Und auch die Familie, Partnerinnen und Partner mussen gut einbezogen werden.
Auch fir sie treten Anderungen ein, die mitgetragen werden missen. Dazu gehdren
auch die finanziellen EinbufBen, die hingenommen werden missen.

8.4 Beriicksichtigung der Mitarbeiter, Kollegen und Vorgesetzten

Mitarbeiter und Kollegen kdnnen durch Akzeptanz und Unterstlitzung wesentlich zum
Gelingen beitragen. Sie missen daher frithzeitig iiber Uberlegungen und Entschei-
dungen unterrichtet werden.

Es braucht:
* Verstandnis seitens der Mitarbeiter/Kollegen
* Klarheit Gber Zustandigkeiten, insbesondere bei Erweiterung
* Kklare Strukturen und Ablaufe
e gute Abstimmung

Da, wo Mitarbeitende oder Kollegen zusatzlich Aufgaben Ubernehmen sollen, muss
auch dieses fruhzeitig und offen kommuniziert und geklart werden. Bei Bedarf sind
die Voraussetzungen dafur zu schaffen (Stellvertretung, Qualifizierung, formale Be-
auftragung, ...)

Die grofite Relevanz fur eine Flihrungskraft in Teilzeit hat aber die eigene Fihrungs-
kraft. Nur mit ihrer Akzeptanz und klarer Unterstlitzung ist eine erfolgreiche Umset-
zung moglich. Sie muss bereit sein, die Nachteile zu akzeptieren oder daran mitwir-
ken, sie zu verringern.

9. Chancen und Risiken von FiTZ

Jede Veranderung birgt Chancen und Risiken. Sie missen betrachtet und beachtet werden.
Entscheidungen muissen im Wissen um diese Faktoren bewusst getroffen werden.

Nachfolgend sind Beispiele fur die Teilzeit-Fihrungskraft, das Unternehmen und das Um-
feld dargestellt.
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9.1 In Teilzeit arbeitende Fiihrungskraft

Chancen Risiken

* Chancen zur ganzheitlichen Lebens- * Informationsdefizit durch Abwesenheit

karriere
* Macht- und Ansehensverlust
 Vereinbarkeit (Freizeit/Familie, Pflege,

Hobby) * geringere Einflussmoglichkeiten
* Erholungs-/Entlastungsphasen » fachlicher Anschluss geféhrdet
* Erhalt der Arbeitsfahigkeit * Beeintrachtigung der Karriere
* Reduzierung von Fehlzeiten * Frage der ,Freiwilligkeit”, da oft durch

. . . Lebensumstéande ,erzwungen*
* gleitender Ubergang in Ruhestand )
. . . * Mehrbelastung, Verdichtung, Uber
* Arbeitszufriedenheit lastung
* Ganzheitliche Lebensgestaltung o Arbeit wird in Freizeit verlagert

e Erwerb zusatzlicher Qualifikation 0 untertagige Reduzierung wird auf-

» Abbau von Belastungen gezehrt
o freie Tage werden nicht genommen

hoherer Druck, starkere psychische
Belastung

* 100% Aufgaben, 100% Verantwortung,
100% Belastung?

9.2 Unternehmen und Verwaltung

Chancen Risiken

* Vereinbarkeit im Sinne der Gleichstellung | ¢ eingeschrankte Verflgbarkeit der FK

e Bindung von Fihrungskraften mit
Veranderungsbedarf

erschwerter Informationsfluss

erhdéhter Abstimmungs- und Koordina-
* Vermeidung von Fluktuation tionsaufwand

* Einsparung von Rekrutierungskosten erhoéhter Aufwand bei Personalplanung

* Arbeitgeberattraktivitat, Chancen der und Disposition

Mitarbeitergewinnung und -bindung

uneinheitliche Fihrung

« Uberlastung vorbeugen Schwierigkeiten in der Aufgabenerledi

gung

wirtschaftliche Risiken durch verzégerte
oder erschwerte Ablaufe

* Erh6hung der Motivation

* Steigerung der Akzeptanz von Teilzeit
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9.3 Mitarbeiter / Team / Umfeld

Chancen Risiken

e Erweiterung der Aufgaben und Verant * Mehrbelastung

wortun .
g * Belastung aus mehr Eigenverantwortung

¢ Selbststeuerung im Team wird gefordert . .
e weniger Fuhrung

* Aufwertung der Tatigkeit « bei Sharing-Modell (siehe S. 11.3):

* Moglichkeit der Qualifizierung  Ausspielen* der Fiihrungskréfte gegen
H . . . - 1 d
« Entwicklungsmoglichkeiten fiir Stellver einander
treter
e frihere Karrierechancen

* Hohere Aufgeschlossenheit gegenlber
TZ

* Erwerb zusatzlicher Qualifikationen

10. Grenzen von FiTZ

Sicherlich gibt es auch Situationen und Rahmenbedingungen, die ein Fuhren in Teilzeit
nicht zulassen.

Das konnen z.B. Fiihrungsaufgaben mit hoher Anforderung an die Prasenz der Fihrungs-
kraft sein.

Solche Grenzen dirfen aber nicht willkirlich sein. Sie sind im Einzelfall klar zu benennen.

Es sind aber auch personliche Grenzen denkbar. Diese sind wahrscheinlich wesentlich
schwieriger zu erkennen und zu Uberwinden. Ohne konsequentes Handeln, klare Delegati-
on, die Bereitschaft loszulassen und verzichtbar zu sein, ist es schwierig und belastend, in
Teilzeit zu gehen (siehe Anlage ,Selbst-Check*).

Es gibt daher keine Standardlésung!

11. Modelle in der Diskussion, Beispiele

In der Literatur und im Internet werden 4 Grundmodelle des Fiihrens in Teilzeit beschrieben:

11.1 Fihren mit reduzierter Arbeitszeit

Hier handelt es sich um ,echte” Teilzeit mit einem festgelegten Stundensatz. Dabei
kann die Arbeitszeit entweder untertagig reduziert werden oder durch Nutzung freier
Tage.

MIGEMA-Leitfaden ,Fihren in Teilzeit” (FiTZ) 15



Vorteile Nachteile

untertatig reduzieren * Arbeitstage sind weniger * Gefahr, dass der Ausgleich
belastend nicht genommen wird
¢ Prasenz an allen Arbeits- « erfordert sehr konsequen-
tagen tes Verhalten
* regelmaRige Kommuni- ¢ bei Terminplanung schwie-
kation riger zu berlcksichtigen
* kein langeres Abschalten
freie Tage ¢ langere Erholungsphase * Abwesenheit muss organi-
« Klar regelbar siert werden, z.B. Regel

kommunikation
e FUhrungskraft ,fehlt*

* Konkurrenz zwischen pri-
vater Planung und betriebli-
chen Anforderungen

11.2 Fiihren in Mischarbeit

Beim FlUhren in Mischarbeit nimmt die Fihrungskraft zusatzlich eine andere
Aufgabe wahr, bei der sie keine Fihrungsverantwortung hat.

Vorteile Nachteile

* Belastungswechsel * Abwesenheit muss organisiert

e - werden, z.B. Regelkommunikation
* Vorbeugen gegen tatigkeitsspezifische, . B
gesundheitliche Beeintrachtigungen * Flihrungskraft ,fehit

11.3 Fiihren mit JobSharing
Beim JobSharing gibt es wiederum zwei Varianten.

Entweder teilt sich ein Fihrungs-Duo die FUhrung, oder eine Fihrungskraft
hat zwei unterschiedliche Fihrungsaufgaben mit unterschiedlichen Mitarbeitern.

(1) Fiihrungs-Duo

Es durfte nicht einfach sein, die zweite Person fur ein ,Duo” zu finden. Es gibt viel
Klarungs- und Abstimmungsbedarf, von der Arbeitszeit, den Zustandigkeiten, der
Ubergabe bis zum Sprechen ,mit einer Stimme*.

Vorteile Nachteile

* Belastungswechsel * Abwesenheit muss organisiert
« Entlastung der Fiihrungskraft werden, z.B. Regelkommunikation
e Flhrungskraft ,fehlt*

* Bei einem Flihrungs-Duo muss die
,Chemie“ zwischen den beiden teilenden
FUhrungskraften stimmen

* Hoher Abstimmungsaufwand
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(2) Fiihrungskraft fithrt zwei Einheiten jeweils in Teilzeit

Hier ergibt sich die Teilzeitproblematik gleich doppelt. Die Fuhrungskraft selber durf-
te aber in einem Umfang gefordert sein, dass man nicht mehr von Fuhren in Teilzeit
sprechen kann. Eine Fihrungskraft der Stuttgarter StraRenbahnen AG hat fiir ca. 2
Jahre in einem solchen Modell gearbeitet. Seine Erfahrungen zeugen von héherer
Belastung und Konkurrenz ,zweier Herren®. Dieses Modell wird deshalb hier nicht
weiter verfolgt.

11.4 Fiihren mit Delegation

Beim FUhren mit Delegation werden Aufgaben der FUhrungskraft teilweise durch An-
dere wahrgenommen. Es ist fraglich, ob dies ein separates Modell ist. Erst durch De-
legation von Aufgaben kann sich eine Fuhrungskraft Freiraume verschaffen, durch
die eine Teilzeit erst moglich wird.

Vorteile Nachteile

e Entlastung der Fihrungskraft * Flihrungskraft muss (auch bei

« Présenz ist besser regelbar E[asenz) abgeben und loslassen
6nnen

12. Betriebliche Konsequenzen

Die aktive Berucksichtigung von FiTZ kann fir ein Unternehmen bedeuten:
« Priifung und Uberarbeitung von Stellenausschreiben
* Scharfung des Arbeitgeberprofils und Verstarkung des Personalmarketing

* Berucksichtigung von Teilzeit in der Personalplanung und im Personal-
controlling

* Anpassung von Grundsatzen zur Personalauswahl
e Bertcksichtigung in den Fihrungsgrundsatzen

* Rucksichtnahme bei Einarbeitungs- und Trainingskonzepten fir
Fuhrungskrafte

¢ Anpassung von Weiterbildungsangeboten fur Teilzeitarbeitende
* Regelmafige Evaluation

(in Anlehnung an Moldzio & Partner, Fihrung in reduzierter Arbeit, Gottingen 2015)

13. Kommunikation, Marketing

Jedes Angebot ist nur so gut wie das Wissen darlber und die Moglichkeit, es tatsachlich zu
nutzen.
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Die Méglichkeit von FiTZ muss daher im Unternehmen in geeigneter Weise bekannt
gemacht werden. Dazu gehort:

die Bereitschaft des Unternehmens, FiTZ zu unterstlitzen
mogliche Formen zu beschreiben

Ansprechpartner zu benennen

gelungene Beispiele aufzuzeigen

Méglichkeit der Beratung anzubieten

Unterlagen verflgbar zu machen

14. Befragung von Verkehrsunternehmen

Im Rahmen des Teilprojektes wurde auch eine Befragung von Verkehrsunternehmen
durchgeflhrt.

Die Befragung hatte zum Ziel, zu erfahren:

31

32

33

34

35

36

37

welche Angebote und Formen von Teilzeit/Fuhren in Teilzeit existieren
welche Grinde es gibt, FiTZ nicht anzubieten

was als Vorteile/Nutzen von FiTZ gesehen wird

welche Voraussetzungen gegeben sein mussen

welche Tools zur Unterstutzung gewtinscht werden

O kontrastmodus akinvieren

[+ PR

3 Teilzeitarbeitsmodelle werden eingesetzt (ll)

Aus welchen Griinden bieten Sie in Ihrem an?

stimme zu stimme eher zu  stimme eher nicht zu  stimme nicht zu wei nicht

Zur Emohung der Mitarbefterzufriedenhedt O O O O O
Als besseren Vereinbarkeit Familie, Freizeit und
BemB'emag 2ur er von Fami reizeit ur O O O O O
Zur des in den O O O o O
2 Bind F das
e . O O O o |0
Aufgrund der Nachfrage durch Fihrungskrafte O O O O O
Zur Emmohung unserer Attraktivitat am Arbeitsmarkt O O O O | O
Zur von Fach- und FU O O O O O

38

Sonstiges, und zwar: (maximal 1000 Zeichen)

[Fi0007]

Ausziige aus: ISPA Consult GmbH Stutigart,
Befragung , Teilzeit und Fiihren in Teilzeit in Verkehrsunternehmen®, Mai 2016
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reich beteiligt. Die Unternehmensgréfie variierte = 1.001-2000
von unter 250 bis weit Gber 2.000. = 2,001 und groer

An der Befragung haben sich 40 Unternehmen m bis 250
(von 533 angeschriebenen) unterschiedlicher = 251-500
GroRe aus Deutschland, der Schweiz und Oster- % » 501 - 1000

Quelle: ISPA

48% der Unternehmen bieten Flihrungskraften Teilzeitarbeit an, bei allen beteiligten Unter-
nehmen gab es mindestens eine TeilzeitfUhrungskraft, bei der Halfte waren es ausschlie3-
lich Frauen. Die grundsatzliche Méglichkeit von FiTZ auf allen Fuhrungsebenen nennen
68%, 5% schliefen es generell aus.

Bei den Grunden flr das bereits bestehende Angebot von FiTZ erhalt , Als Beitrag zur bes-
seren Vereinbarkeit ...“ die héchste Zustimmung, gefolgt von ,,Zur Erhéhung der Mitarbei-
terzufriedenheit” und ,Zur langfristigen Bindung ...“.

Teilzeitarbeitsmodelle werden eingesetzt (V) ISPA
Fragen Haufigkeiten (in %) Mittelwerte
Aus welchen Grinden bieten Sie Filhrungskriften in e M
Threm an? cx

1 2 3 4 ges.

3.1 Zur Erhhung der Mitarbeiterzufriedenhei 18 w6 0 |. 139
]
III
3.2 Als Beitrag zur besseren Vereinbarkeit von Familie, L]
Freizait und Beruf L L 5 121
AN
3.3 Zur itung des (b in den Ruh d 19 42 % 5 \, M
/
3.4 Zur istigen Bindung von Fi krafien an /
das Unteméhmen gvont i 2 q-. e
\
3.5 Aufgrund der Nachfrage durch FOhrungskrafte 19 5 4T 0 T 2,00
3.6 Zur Erhihung unserer Atfrakfivitdt am Arbeitsmarkt 49 2% 26 5 * 1,95
|
\
3.7 Zur Gewinnung von Fach- und FOhrungskraften 17 47T M 6 ‘ 212

3.6 Sonstiges, und zwar: Anlassbezogen; noch nicht systematisiert

Quelle: ISPA

Wurde kein FiTZ angeboten, so wurde meist fehlende Nachfrage genannt und Probleme mit
der Umsetzbarkeit. Diese Unternehmen konnten sich die Einfihrung von FiTZ eher als Mo-
dell fiir den Ubergang in den Ruhestand vorstellen.

Es werden grundsatzlich alle Teilzeitmodelle angeboten. 75% der Unternehmen gehen davon
aus, dass sich der Anteil von FiTZ in den néchsten 5 bis 10 Jahren erhéhen wird.

Interessant ist auch, dass 98% davon ausgehen, dass auch eine Flihrungskraft in
Teilzeit erfolgreich sein kann und 82% von einer Verdichtung der Arbeit ausgehen.
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FiTZ fordert und erleichtert ISPA

Fragen Haufigkeiten (in %) Mittelwerte
Welcher der nachstehend i Sie s s e s
7 n
A ——— ——. @
0% 0% 100% 1 2 3 4 ges
7.1 FiTZ fordart die Vareinbarkeit von Beruf und
Privatizben { Familie kS 67 28 5 0 * 138
[

7.2 FiTZ ereichtert Frauen die Ubemahme van
Fiihrungsaufgaben L e \ 148
7.3 FiTZ ereichtert Mannem die Ubemnahme von
Filhnungsauigaben 39 18 31 46 5 ? 2,38
7.4 FiTZ ereichtert den Ubergang in den Ruhestand 39 4 38 13 5 / 1,79

|II
7.5 FiTZ ist ein gutes Argument bei der
Parsnnalgammgl.l Ay o L 18 B !'b il
7.6 Die Arbeitswelt kammit in 2030 nicht mehr ohne '
16 Die Arbtswett 38 5532 15 I 1,68
1.7 FiTZ ist Mcht]itg um durch gine weiters a7 43 46 B 3 1,70
F atfraktiver Arbeitgeber zu sein L g

\

Y
F 8 Unsal Umamahmsn st raif fiir Fﬂ? [Kultur, Haltung 33 2 45 W § . 218

der Fiit

7 O Snncting Anmarkiinnan® keainah

Grinde aller Unternehmen fiir FiTZ, Quelle fiir alle Grafiken: ISPA

Bei den Voraussetzungen stehen vorn: ,Eine klare Vertreterregelung® ,Der/die jeweilige
Vorgesetzte mlsste das unterstiitzen“ und ,Es musste klar sein, welche Aufgaben abgege-
ben werden®.

Voraussetzungen fiir FiTZ (ll) ISPA
Fragen Haufigkeiten (in %) Mittelwerte
mahr‘l‘?{s‘i’amlﬁuﬂwgﬂ li'uhmn’i"‘nmﬂ'i'lzslt T e i ;
lirworten kénnen? o L]
n 0% 50% 100% 1 2 3 4 ges
9.1 Die ! der jeweilige Vorgesetzte miksste das
unterstiitzan 40 Hete & 8 -\\ i
9.2 Das betroffene Team missie das akzeptieren 40 2% 65 B 0 } 1,80
yi
9.3 Es miisste Klar sein, welche Aufgaben abgeben 40 B8 30 2 0 ,{ 135
warden / :
9.4 Eine klare Veriraterregelung 40 85 12 2 0 .\ 118
9.5 Die Moglichkeit, dazu beraten zu werden 40 25 55 18 2 \ 1,98
e |
98 bei der 40 % 58 5 2 L] 175
9.7 Anpassung der Stellenausschreibungen 40 38 45 15 2 ‘\ 1,82
9.8 Frage der Haftung muss geklart sein 32 28 34 28 9 L 213
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Als besonders hilfreich wurde gesehen: ,“Selbst-Check” fur FiTZ-Interessierte®, ,Internes
Regelwerk/Betriebsvereinbarung®, ,“Vorgesetzten-Check” (Halte ich meinen Mitarbeiter flr
FiTZ-geeignet?” und ,Interne Ansprechpartner*.

Welche ,,Tools“ waren hilfreich ISPA
Fragen Haufigkeiten (in %) Mittelwerte

Welche _Tools® (Leitfiden, Checklisten usw.) finden s R

Sie fir die Diskussion und Umsetzung von T

hilfraich? — e e e R

noo0% 50% 100% 1 2 3 4 g

10.1 Einen umfassenden Leiffaden zum Thema i [ | o4 3 L 1,95
|

10.2 Leitfaden zum ersten Gesprach des Mitarbeiters L

L ittt o Ll I | 35 24 38 3 ||| 2,08

10.3 Vorlage fir Stellen- und Aufgabenanalyse 38 29 50 18 3 f 1,95

10.4 , Selbst-Check” fiir FITZ-Interessierte 39 49 36 13 3 JI 1,69

1
|

10.5 Morgesetzten-Check” {Halte ich meine Mitarbaiter

105 alorgesetten.Chack' E1) 4 3 15 5 #\ 1,85
\

10.6  Team"-Check [Sind die Mitarbeiter der .

Fiihrungskraft bereit und fahig. FITZ mitzutragen?) 2 - HiG gt | i

nr fur und 37 3/ 32 M4 8 4 2,05
[

10.8 Intarne Ansprachpartner (UB Personal, L]

Fiinrungskrafte iﬁ Tsilzpeit. ...]‘ L L | i

10.9 Intemnes Regelwerk / Betrigbsvereinbarung zu FITZ 33 42 ¥ B 1 L] 1,87

Bei den kritischen Stimmen zu FiTZ standen im Vordergrund die ,Verdichtung der Arbeits-
zeit” (82%), ,Fuhrung ist nicht teilbar“ (36%), ,Die Frage der Haftung muss geklart werden*
(34%), ,Zu hoher Abstimmungsaufwand (31%)"“

Fragen Haufigkeiten (in %)

Was miisste aus Sicht Ihres Unternehmens W s . s

ihrleistet sein, dass Sie Fiihren in Teilzeit -
Urworten kdnnen? w

9.1 Die / der jeweilige Vorgesetzte misste das

| Jeweilige Vorg 50

9.2 Das betroffene Team misste das akzeptieren 8 0

9.3 Es misste klar sein, welche Aufgaben abgeben 2 0

werden

9.4 Eine klare Vertreterregelung 2 0

9.5 Die Maglichkeit, dazu beraten zu werden 18 2

9.6 Racksichtnahme bei der Terminplanung 5 2

9.7 Anpassung der Stellenausschreibungen 15 2

9.8 Frage der Haftung muss gekléart sein 28 9
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15. Nachhaltigkeit
Um Nachhaltigkeit zu erreichen, muss daflir gesorgt werden, das Angebot formal und
organisatorisch abzusichern. Dazu kann gehéren:

* Abschluss einer Betriebsvereinbarung/Vereinbarung mit dem
Sprecherausschuss der Leitenden Angestellten

e Aufstellen von Grundsatzen und Leitlinien
* Festlegung von Ansprechpartnern, z.B. Personalbetreuer
* regelmafige Reviews und Erfahrungsberichte/Erfahrungsaustausch

* interne und externe Pressearbeit mit positiven Beispielen und Erfahrungen

Auch wenn es derzeit leider noch schwierig ist, Beispiele insbesondere von Mannern
beizusteuern, braucht es ,best practice” und den Austausch dartber.

Zur positiven Entwicklung des Themas in der Branche kann insbesondere auch der
Verband deutscher Verkehrsunternehmen beitragen und dessen Akademie.

Vorstellbar sind
* spezielle Angebote an Seminaren und Workshops
e Unterstitzung durch konkrete Beratung
* Aufnahme des Themas in die Gremien des Verbandes
* Berucksichtigung im Rahmen von Kongressen (z.B. Personalkongress)
e Verdffentlichung der Befragungsergebnisse

* Spétere Evaluation des Projektes MIGEMA und seiner Teilprojekte

16. Fazit

LFUhren in Teilzeit* stellt die Unternehmen unserer Branche wahrscheinlich vor neue und
besondere Herausforderungen. Sie hat sich in den letzten Jahren insbesondere technisch,
organisatorisch und betriebswirtschaftlich weiterentwickelt. Dazu geh6ren aber auch und
gerade moderne Fihrung, moderne Arbeitsplatze, zeitgemafie Arbeitsformen, auch unter
den Aspekten der Vereinbarkeit und der Attraktivitat als Arbeitgeber.

Wir sind sicher, dass ,Fuhren in Teilzeit” Teil dieses Leistungsspektrums sein wird.
,Gute Fiihrung ist auch in Teilzeit moglich.“

(Landeshauptstadt Stuttgart, S. 15)
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Anlage 1

Schritte bei der Einfiihrung von FiTZ im Unternehmen

1. Information und DiskussionGrundsatzliche Rahmenbedingungen prufen und schaffen
Méglichkeiten des Unternehmens flr FiTZ klaren
Arbeitnehmervertretung beteiligen
Bereitschaft zur Integration des Themas in die Personalarbeit
Aufnahme des Themas in Fuhrungskrafteveranstaltungen

2. Klarung der organisationalen und personellen Voraussetzungen
Leitfragen fur die Gestaltung von FiTZ
Méglichkeiten der Unterstitzung (personell, organisational)
Méglichkeit der Beratung

3. Entscheidung und Umsetzung
grundsatzliche Entscheidung fur FiTZ
erforderliche Regelungen und Absprachen
Weg der Entscheidungsfindung beschreiben

Bereitstellung von Entscheidungshilfen und Instrumenten,
z.B. Selbst-Check ,FiTZ-Tauglichkeit” (Anlage)

Klarung, wie Wissenstransfer zu leisten ist (siehe VDV-Mitteilung Nr. 7037
aus 09/2014 ,Leitfaden Wissensmanagement und Kompetenzplanung fur
FUhrungskrafte®)

Information der Belegschaft, Kommunikation von Unterstltzung,
Qualifizierung usw.

Umsetzung aller festgelegten MaRnahmen
ggf. Einsatz von Mentoren
ggf. Bildung von Erfahrungsaustauschgruppen
Formale Einfuhrung des Modells
4. Auswertung und Nachsteuerung
Prifung und Besprechung in steigenden Abstanden
Was lauft gut? Was muss nachgesteuert werden?
Erfahrungsweitergabe an andere Interessierte und an interne Ansprechpartner

ggf. Anpassung des Regelwerkes, der Kommunikation usw.
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Anlage 2

Gesprach mit dem Vorgesetzten

1. Was sind meine Grunde fur Teilzeit?
Gabe es andere Moglichkeiten?
Was passiert, wenn mein Wunsch abgelehnt wird?
Wo sehe ich Vorteile fir mich und das Unternehmen?
Welche Nachteile nehme ich personlich in Kauf?
Welche Nachteile kann es fir das Unternehmen haben?
Wie beuge ich gegen Nachteile vor?
Wobei benétige ich Unterstitzung?
Wie stelle ich mir die konkrete Ausgestaltung der Teilzeit vor?
10. Welchen speziellen Regelungsbedarf sehe ich?

© 0 N Ok wN

Anlage 3

Stellen- und Aufgabenanalyse

1. Beschreibung der Fiihrungsposition

(1) Ziel der Stelle

(2) Aligemeine Beschreibung

(3) Unterstellung

(4) erforderliche formale Qualifikation

(5) erforderliche Kenntnisse und Fahigkeiten

(6) mit der Stelle verbundene Kompetenzen, Befugnisse

(7) Personalverantwortung und damit verbundene Tatigkeiten und Aufgaben

2. Gibt es eine Stellenbeschreibung? - Ansonsten: konkrete Aufgaben mit
zeitlichem Anteil

3. Gibt es Sonderaufgaben (dauerhaft/temporar?)

4. Ausgestaltung der Fiihrung
(1) Zahl der direkt gefihrten Mitarbeiter (MA)
(2) Raumliche Verteilung der MA
(3) FUhrung von Mitarbeitergesprachen, Beurteilungsgesprachen
(4) Zielvereinbarungen

—_

6) Muss selber Vertretung gemacht werden?
(7) Wie ist der Anteil an Fachaufgaben?
(8) Planbarkeit der Aufgaben und Anforderungen

)
)
)
5) Gibt es einen Stellvertreter?
)
)
)
(9) Gibt es im Jahresverlauf wechselnde Anforderungen?
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5. Anforderungen des Unternehmens

(1) Verfugbarkeit: Wann ist eine Anwesenheit erforderlich?
Muss die FK ggf. erreichbar sein?
(2) Reaktionsgeschwindigkeit: Wie schnell muss die FK ggf. vor Ort sein kdnnen?
(3) andere:
6. Anforderungen der Kunden
(1) Verfugbarkeit
(2) Reaktionsgeschwindigkeit
(3) andere:

7. Anforderungen der Mitarbeiter/Kollegen
(1) Verflugbarkeit
(2) Reaktionsgeschwindigkeit
(3) andere:

8. Welche Aufgaben konnen geteilt/delegiert/... werden?/an wen?
9. Was ist beziiglich der Fiihrungskraft zu beachten? Siehe Selbst-Check (Anlage 4)

10. Welches Modell kommt grundsatzlich in Betracht?
(1) Fahren in Teilzeit mit .... %/.... Tagen pro Woche/.... Stunden pro Tag
(2) FUhren in Mischarbeit mit ....
(3) Fuhren in Job-Sharing mit ...

11. Wie konnten die Aufgaben neu zugeschnitten werden?
(1) Gibt es eine Langfristplanung?
2) Was muss unbedingt bleiben?

4

(2)
(3) Was kann/an wen abgegeben werden?
(4) Was kann entfallen?

12. Was ist konkret zu regeln?
(1) Arbeitsorganisation
2
3
4
5

Aufgabenverteilung/Stellvertretung
Information und Kommunikation
Ausstattung/Rahmenbedingungen

(
(
(
(

= = == =

Qualifizierung

13. Entscheidung: Genaue Ausgestaltung der Teilzeit nach Zeit und Ort

unter Verwendung von: ,Fihren in Teilzeit als Chance - Handlungshilfe zur Teilung von Fuh-
rungspositionen” des Oberburgermeisters der Stadt Hamm, Seite 5-8

IHK Minchen: ,,Neue Fihrungsmodelle“, https://www.muenchen.ihk.de/de/standortpo-
litik/frauen-in-der-wirtschaft/chancengerechtigkeit/-alternative-fuehrungsformen-fueh-
ren-in-teilzeit, Brigitte Abrell, ,FUhren in Teilzeit”, Gabler Springer 2015
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Anlage 4

Selbst-Check: , FiTZ-Tauglichkeit“

FiTZ- Néachst hohere/r

Interessent/in Vorgesetzte/er

Einschéatzung (Zutreffendes bitte mit ,x“
kennzeichnen)

ja

eher ja
eher nein
nein

ja

eher ja
eher nein
nein

Hat die FK viel Erfahrung in ihrem Aufgabenbereich?

Verfugt sie Uber methodische Kompetenz, z.B.?

... Arbeitstechnik/Selbstmanagement

... Selbstdiziplin

... organisatorische Fahigkeiten

.. ,Loslassen” und Delegieren

3. | Kommuniziert der FK regelmaRig (terminiert) und
ausreichend (zeitlich/inhaltlich)?

4. Ist der Grad der Zielerreichung hoch?
Sind Mitarbeiter vorhanden, die selbstandiges
Arbeiten gewohnt sind oder dazu im Stande sind?

6. Ist die Akzeptanz vorhanden? _
.. bei der tbergeordneten Fihrung?
.. bei den Mitarbeitenden?
.. bei den Kollegen?
.. bei den Kunden (auch interne)?

7. Kann die Abwesenheit gut organisiert werden?
Sind die technischen Voraussetzungen gegeben?

9. | Sind Strukturen und Ablaufe geklart oder ist eine
Klarung gut moglich?

10. | Haben die MA die erforderlichen Befugnisse?

11. | Kann die FK adaquat entlastet werden?

12. | Zusammenfassung (Zahl der ,x“)

Sind die Voraussetzungen fir FiTZ aktuell gegeben?
(bitte ankreuzen)

Bitte prufen Sie das Ergebnis und klaren Sie Abweichungen und eher kritische Einschatzun-
gen. Besprechen Sie besonders intensiv wichtige Kriterien, die mit ,nein“ oder ,eher nein“
bewertet sind. - Wie kann eine positive Entwicklung erreicht werden?
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Anlage 5

Eigener Klarungsprozess und formale Abwicklung

1. Grundsatzgesprach mit Vorgesetzten

(1) grundsatzliche Moglichkeit prifen (Anlage 1)
(2) Klarungsbedarf feststellen (Anlage 2)
(3) Eignung der FiTZ-FUhrungskraft Gberprifen (Anlage 4)

Auswirkungen auf Vergutung, Rente, Zusatzrente prufen
Weitere Folgen bedenken

Entscheidung treffen

Entscheidung mit Fuhrungskraft besprechen

Vertreter informieren

Betriebsrat/Arbeitnehmervertretung informieren

® N s N

Mit Personalbetreuung vertragliche und inhaltliche Gestaltung besprechen,
Entgelt anpassen

9. Umfeld informieren
10. Weitere Malnahmen ergreifen, z.B.
* Wissenstransfer
* Regelkommunikation anpassen

¢ Externe Partner informieren

Quellen

* Ministerium fir Integration, Familie, Kinder, Jugend und Frauen, ,Fihren in Teilzeit -
und es geht doch!“, Dezember 2011
e Zentrum flr Qualitatssicherung und -entwicklung, ,Mehr Frauen an die Spitze! Newsletter 04/2014*
e Initiative Neue Qualitat der Arbeit (Hrsg.), Monitor ,Fihrungskultur im Wandel”
* Deutsche Gesellschaft fur Personalfihrung (DGFP), Personalfiihrung 05/2015,
,Die Zukunft gehort dem Individuum* und ,Fihrung auf Distanz wird Alltag*
*  Wirtschaftswoche 21.01.2015, ,Blick ins Jahr 2010 - Arbeiten mit Sinn, aber ohne Zwang*
e Prof. Dr. Horst W. Opaschowski, “Deutschland 2030. Wie wir in Zukunft leben*, Vortrag
e Evangelischer Regionalverband Frankfurt am Main, Leitfaden ,Planung und Bera-
tung fir Mutterschutz, Elternzeit und Wiedereinstieg” (fir Personalverantwortliche)
e Kreis Gutersloh, Leitfaden ,Fihren in Teilzeit - F.i.T.“
¢ Deutscher Familienverband, Familiennachrichten Marz 2014, ,Vereinbarkeit von Familie und Beruf“
* Kompetenzzentrum Work-Life, www.eff-portal.de, Tool 03-04-01
* Brigitte Abrell, Fihren in Teilzeit, Springer Gabler 2015
¢ Flhrung in Teilzeit - Handlungsempfehlungen fiir die Umsetzung bei der Landeshauptstadt
Stuttgart, Haupt- und Personalamt, September 2011
¢ ISPA Consult GmbH Stuttgart, Befragung ,Teilzeit und Fuhren in Teilzeit in Verkehrsunternehmen®,
Mai 2016
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